MOD IMPRESA

PROGETTO E-COMMERCE CHIAVI IN MANO

MODULO DI DOMANDA IMPRESA

1. DATI IMPRESA

RAGIONE SOCIALE

CODICE FISCALE IMPRESA

INDIRIZZO

TELEFONO

FAX

E-MAIL

SITO WEB

NUMERO DIPENDENTI / ADDETTI 2013

FATTURATO 2013

FATTURATO E COMMERCE 2013

REFERENTE PER L'INIZIATIVA
(NOME E COGNOME)

RUOLO NELL'IMPRESA

TELEFONO

E-MAIL

TUTOR AZIENDALE PER TIROCINIO se diverso dal referente
(NOME E COGNOME)

TELEFONO

E-MAIL
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MOD IMPRESA

2. PROFILO IMPRESA

1. IN QUALE SETTORE OPERA L'AZIENDA?

2. RIPORTARE UNA BREVE DESCRIZIONE DEL/DEI PRODOTTO/I O SERVIZIO/I EVIDENZIANDO I
FATTORI DI COMPETITIVITA' (qualita, tecnologia, design, brand, rapporto qualita/prezzo, varieta
servizi)

3. INDICARE QUAL E’ IL PROFILO DEL CLIENTE ABITUALE

4. INDICARE QUAL E’ IL PROFILO DEL CONSUMATORE FINALE

5. INDICARE SE TRAMITE L'E-COMMERCE SI VUOLE INCREMENTARE LA VENDITA DELLO STESSO
PRODOTTO/SERVIZIO OPPURE INSERIRE UN NUOVO PRODOTTO/SERVIZIO
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MOD IMPRESA

6. QUALI SONO LE PRINCIPALI DIFFICOLTA’ DI VENDITA ON-LINE COLLEGATE ALLE
CARATTERISTICHE DEL PRODOTTO/SERVIZIO?

7. EI PRINCIPALI VANTAGGI?

3. CANALI DI VENDITA

1. QUALI SONO I CANALI DI VENDITA UTILIZZATI DALLA SUA AZIENDA (ad esempio negozio
“fisico”, agenti/rappresentanti, vendite per corrispondenza, ecc.)?

2. L'IMPRESA DISPONE DI UNA PIATTAFORMA OPERATIVA DI VENDITA ON-LINE?
0 SI 0 NO
2.a SE SI, DESCRIVERE LE CARATTERISTICHE DELLA PIATTAFORMA INDICANDO IL LINK

DI ACCESSO, LA GAMMA DI PRODOTTI VENDUTI, LA DISPONIBILITA’ DI ACQUISTO
DALL'ESTERO E OGNI FATTORE REPUTATO DI SUCCESSO
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MOD IMPRESA

2.b SE SI, LA SUA IMPRESA E’ SODDISFATTA DI COME STANNO ANDANDO LE VENDITE ON-
LINE OPPURE VALUTA CHE CI SIANO CRITICITA'/MARGINI DI MIGLIORAMENTO
(specificare quali)?

2.c. IN CASO DI RISPOSTA NEGATIVA, QUALI APPROFONDIMENTI SONO GIA’ STATI FATTI
IN MERITO DA PARTE DELL'AZIENDA?

2.d. IN CASO DI RISPOSTA NEGATIVA, QUALI SONO LE PRINCIPALI CRITICITA’ DA
RISOLVERE?

2.e. IN CASO DI RISPOSTA NEGATIVA, QUALI CONDIZIONI E CON QUALI TEMPISTICHE
L'IMPRESA RITIENE DI POTER IMPLEMENTARE UNA PIATTAFORMA DI VENDITA ON-LINE?
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4. ORGANIZZAZIONE INTERNA E ASPETTATIVE

1. LA SUA AZIENDA DISPONE DI PERSONALE CHE SI DEDICA O SI PUO DEDICARE ALLO
SVILUPPO DELL'E-COMMERCE?

0 SI 0 NO

1.a. SE Si, INDICARE DI QUANTI ADDETTI SI DISPONE E SPECIFICARE LA COMPETENZE
POSSEDUTE (ad esempio programmazione e/o gestione di piattaforme di vendita on-line,
gestione dei rapporti con la clientela via web, stesura e aggiornamento di testi, social
network ecc.)

1.b. IN CASO DI RISPOSTA NEGATIVA, INDICARE COME SI RITIENE DI SOPPERIRE A TALE
MANCANZA

2. NELLA SUA AZIENDA SI PARLANO LINGUE STRANIERE?

0 SI 0 NO
2.a. IN CASO AFFERMATIVO, QUANTI ADDETTI E QUALI LINGUE?
O A CHE LIVELLO? [ BASE 0 INTERMEDIO 1 AVANZATO
O A CHE LIVELLO? [ BASE © INTERMEDIO 1 AVANZATO
O A CHE LIVELLO? [ BASE 0 INTERMEDIO 1 AVANZATO

3. LA SUA AZIENDA HA UN SITO INTERNET?

0 SIoNO

3.a. SE SI’, IL SITO HA CONTENUTI TRADOTTI IN LINGUA STRANIERA?

0 SIONO
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(in caso affermativo specificare in quali lingue)

4. LA SUA AZIENDA DISPONE DI MATERIALE DI COMUNICAZIONE/PROMOZIONE CON CONTENUTI
TRADOTTI IN LINGUA STRANIERA (company profile, brochure, catalogo prodotti, listino prezzi
ecc.)?

0 SI 0 NO

(in caso affermativo specificare di quale materiale si dispone e in quali lingue)

5. COSA SI ASPETTA DALLA REALIZZAZIONE DELLA PRESENTE INIZIATIVA E QUALI SONO LE
AZIONI CHE PREVEDE DI ATTUARE IN TALE AMBITO AI FINI SVILUPPO DELL'E-COMMERCE DELLA
SUA AZIENDA?

5. RAPPORTO DI TIROCINIO

1. QUALI COMPETENZE E ATTITUDINI RICERCA NELLA FIGURA DEL TIROCINANTE CHE POTREBBE
ESSERE COLLOCATA IN AZIENDA E COSA SI ASPETTA CHE RIUSCIRA’ A REALIZZARE CON LA SUA
PRESENZA?

2. LA SUA AZIENDA HA A DISPOSIZIONE UNA POSTAZIONE FORNITA DI TELEFONO, PC CON
COLLEGAMENTO A INTERNET DA ADIBIRE AL LAVORO DEL TIROCINANTE?
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U SIuNO

3. LA SUA AZIENDA E’' RAGGIUNGIBILE CON MEZZI PUBBLICI?
0 SI 0 NO

4. LA SUA AZIENDA E’' DISPONIBILE AD INTEGRARE IL COMPENSO DEL TIROCINANTE (buoni
pasto, rimborsi pranzo / trasporti, altro)?

U SIuNO

(in caso affermativo specificare in che modo)

ALLEGARE

1) DICHIARAZIONE "“DE MINIMIS” RESA DAL TITOLARE O LEGALE RAPPRESENTANTE
DELL'IMPRESA, RELATIVA A QUALSIASI ALTRO AIUTO "DE MINIMIS” RICEVUTO DURANTE I DUE
ESERCIZI FINANZIARI PRECEDENTI E NELL'ESERCIZIO FINANZIARIO IN CORSO;

2) COPIA FOTOSTATICA DEL DOCUMENTO D’IDENTITA’ IN CORSO DI VALIDITA’ DAL TITOLARE O
LEGALE RAPPRESENTANTE DELL'IMPRESA.

Data _|_/_|_/_|_|__|__ Firma®

1 La firma deve essere autenticata. Siricorda che, oltre alle consuete forme di autentica notarile ovvero tframite I' ufficiale di anagrafe, & possibile
adempiere a tale obbligo allegando alla domanda stessa fotocopia del documento diidentita valido del firmatario.

Codice in materia di protezione dei dati personali (decreto legislativo n. 196/2003)
Si comunica che I'informativa di cui all'art. 13 del decreto legislativo n. 196/2003, inclusa I'elencazione dei diritti dell'interessato di cui all’art. 7 del
medesimo decreto, & disponibile presso il Settore Promozione della Camera di Commercio di Novara - via degli Avogadro, n. 4 - 28100 Novara.
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DICHIARAZIONE “DE MINIMIS”
Ai sensi del Reg. UE n. 1407/2013 della Commissione del 18 dicembre 2013 (GU L 352 del 24.12.2013)
Regolamento “DE MINIMIS"

lo sottoscritto/a

Codice fiscale

in qualita did

Codice fiscale impresa

in relazione alla richiesta di partecipazione al progetto “E-COMMERCE CHIAVI IN MANO", presentata alla Camera di Commercio
di Novara, consapevole delle responsabilitd, delle conseguenze giuridiche e delle sanzioni alle quali si espone in caso di
dichiarazione mendace e preso atto di quanto stabilito dal Regolamento “DE MINIMIS” (Reg (UE) n. 1407/2013),

DICHIARO

ai fini della verifica delle relazioni esistenti con altre imprese tali da costituire un’impresa unica

O che I'impresa da me rappresentata non ha con altre imprese relazioni di cui all’art. 2, paragrafo 2 del Regolamento “DE

MINIMIS" 4 e che pertanto la stessa costituisce una “impresa unica™;

OVVERO

O che I'impresa da me rappresentata ha relazioni di cui all’art. 2, paragrafo 2 del Regolamento “DE MINIMIS™4 con le

imprese indicate softo e che pertanto taliimprese costituiscono con la stessa una “impresa unica™:

3 Indicare se titolare o legale rappresentante.

* L'arficolo 2, paragrafo 2 del Regolamento “DE MINIMIS” precisa che:

“Ai fini del presente regolamento, s'intende per «impresa unicay I'insieme delle imprese fra le quali esiste almeno una delle
relazioni seguenti:

a) un'impresa detiene la maggioranza dei diritti di voto degli azionisti o soci di un’altra impresa;

b) un’impresa ha il diritto di nominare o revocare la maggioranza dei membri del consiglio di amministrazione, direzione o
sorveglianza di un’altra impresa;

c) un'impresa ha il diritto di esercitare un'influenza dominante su un'altra impresa in virtd di un contratto concluso con
quest'ultima oppure in virty di una clausola dello statuto di quest'ultima;

d) un'impresa azionista o socia di un'altra impresa controlla da sola, in virtu di un accordo stipulato con altri azionisti o soci
dell’altra impresa, la maggioranza dei diritti di voto degli azionisti o soci di quest’ultima.

Le imprese fra le quali intercorre una delle relazioni di cui al primo comma, lettere da a) a d), per il tramite di una o piu altre
imprese sono anch’esse considerate un'impresa unica”.
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DICHIARO inoltre

ai fini della verifica degli aiuti “de minimis” concessi alla medesima “impresa unica”

O che nell’esercizio finanziario in corso e nei due esercizi finanziari precedenti non €& stato concesso alcun aiuto “de
minimis” all'impresa unica di cui I'impresa da me rappresentata & parte, anche tenuto conto di eventudli situazioni di
fusioni, acquisizioni e scissioni di impreses;

OVVERO

O che nell’esercizio finanziario in corso e nei due esercizi finanziari precedenti, anche tenuto conto di eventuali situazioni di
fusioni, acquisizioni e scissioni di imprese’, sono stati concessi i seguenti aiuti “de minimis” all'impresa unica di cui
I'impresa da me rappresentata € parte:

(precisare per ciascuno: impresa beneficiaria, riferimento legislativo, ente erogante, data di concessione e importo)

= €
= €
= €
= €
= €
= €
= €
= €
E MI IMPEGNO

a comunicare alla Camera di Commercio di Novara ogni variazione delle informazioni e dati sopra dichiarati che potra
eventualmente intercorrere dal momento della sottoscrizione della presente dichiarazione a quello della chiusura del progetto in
oggetto.

Data__|_/_ | _/_|_|__|__ Firma del legale rappresentanteé e timbro

3 Cfr. articolo 3, paragrafo 8 (fusioni e acquisizioni) e paragrafo 9 (scissioni) del Regolamento “DE MINIMIS™.

¢ La firma deve essere autenticata. Siricorda che, olfre alle consuete forme di autentica notarile ovvero tframite I'ufficiale di
anagrafe, & possibile adempiere a tale obbligo allegando alla domanda stessa fotocopia del documento di identitd valido
del firmatario.
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